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Gliederung der ABWL-Vorlesung: Absatztheorie

Gliederung der allgemeinen BWL "Absatztheorie"
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Die Marktteilnenmer und ihre Beziehungen
Arten von Beziehungsstrukturen
Marketingrelevante Verteilungsprobleme
Kosten von Markttransaktionen

Funktion des Handels

Relationship Marketing und Customer Relationship Management
Transaktionstypen zwischen Hersteller und Abnehmer
Denkphilosophie des Relationship Marketings

Die Bindung des Kunden als Marketingproblem

Customer Relationship Management

Schafft das Internet neue Transaktionsdesigns?

Auspragungen der luK-Technologien im Marketing

Elektronische Markte / Marktplatze

Aggregationsphanomene im Internet

Das Internet als Vertriebsweg und die Zukunft des stationaren Handels
Sharing Economy und FreConomics

Weitere Kapitel werden in diesem Sommersemester nicht behandelt
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Inhaltliche Struktur Veranstaltung

Die Veranstaltung Absatztheorie fiihrt Gedanken des Grundstudiums
zum Konzept der Transaktionen weiter. Im ersten Kapitel werden
Ausgestaltungsdimensionen und Arten von Beziehungsstrukturen,
Verteilungsprobleme und das Konzept der Transaktionskosten und die
Rolle des Handels als Intermediar zwischen Hersteller und Nachfrager
betrachtet.

Kapitel 2 beschéftigt sich mit dem Relationship Marketing, einer
besonderen Ausgestaltungsform von dkonomischen Beziehungen
zwischen Hersteller und Abnehmer.

Kapitel 3 beleuchtet anhand von verschiedenen Aspekten, ob bzw. in
welcher Hinsicht die Digitalisierung von 6konomischen Beziehungen
(,E-Commerce®) Veranderungen zur traditionellen Offline-Welt der
Transaktionen bzw. Marktbeziehungen bewirkt.
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